
 

 

 

 

های ای فرد ارزیاب، تسلط به استانداردها و دستورالعملجهت ارزیابی صحیح مبتنی بر استاندارد علاوه بر صلاحیت حرفهمقدمه: 

ها و اسناد بالادستی، لازم است همه افرادی که به هر نحو در فرایند قوانین دانشگاه اعتباربخشی و آشنایی کامل با فضای حاکم،

 اعتباربخشی نقش دارند جوانب اخلاقی و قانونی فرایند اعتباربخشی را بشناسند و رعایت نمایند. 

شده و رعایت و ارائه در راستای اطمینان از صحت اجرای مراحل اعتباربخشی تدوین کدهای اخلاقی ها و ارزش منشور،در این 

 باشد.مؤسسه/ بیمارستان الزامی می /اعتباربخشی دوره ارزیابی و در فرآیندکننده شرکت افرادتمام  مفاد آن توسط

 اخلاقی موارد زیر مورد تأکید است: استانداردهای سازیشفاف جهت

  یند.نما صادقانه عملبه صورت شفاف و کننده در اجرای فرآیند اعتباربخشی، باید شرکت : افرادصداقت 

 شرکت دارند گیری و صدور رأی()ارزیابی درونی، ارزیابی بیرونی، تصمیم : تمام افرادی که در فرآیند اعتباربخشیحفظ استقلال

و از اظهار نظر در مورد موضوعات  نگیرند قرار تحت تأثیر عوامل بیرونی عمل نموده و مسـتقلای و حرفهبه صـورت باید 

برداشت در خصوص نتایج نهایی اعتباربخشی گردد، خودداری هایی که ممکن است منجر به سوءا ارزیابی و یا قضاوتغیرمرتبط ب

 نمایند.

های اعتباربخشــی را با فعالیت مرتبط: تمام افرادی که در فرآیند اعتباربخشــی شــرکت دارند اطلاعات محرمانه بودن

نامه یا راهنماهای مرتبط با روند اعتباربخشـــی ینئآ دربه جز مواردی که  ،گذارندببا دیگران در میان  نباید محرمانه تلقی کرده و

برای خودشان یا سایر افراد استفاده  مادی/ معنویاز این اطلاعات در راستای کسب منافع نباید اعلام شـده اسـت. همچنین 

 .نمایند

حقوق دیگران را در جریان فرآیند اعتباربخشـــی رعایت یند اعتباربخشی، باید کننده در اجرای فرآشرکت افراد: حفظ حریم

کسب اطلاعات در مورد  .آید محافظت نماینداعتباربخشی به دست می طیکه  اشخاص و مراکز و از اطلاعات خصوصینموده، 

تیم ارزیابی بیرونی فقط در خصوص موارد اعضای سازمان یا افراد فقط در محدوده اطلاعات مورد نیاز برای ارزیابی مجاز است و 

 .کنندنموده و در موارد خارج از موضوع دخالت نمیمرتبط با اعتباربخشی و در چارچوب تعیین شده اظهار نظر 

 های غیرمرسوم در راستای منافع فردیدرخواستکننده در اجرای فرآیند اعتباربخشی، شرکت : افرادپرهیز از رفتار ناعادلانه

ها صرفا و در ارزیابی گیرند نخواهند داشتکه در جریان فرآیند اعتباربخشی مورد بررسی قرار می ص یا مراکزیاشخااز 

 دهند.استانداردها و قوانین مصوب را ملاک ارزیابی و قضاوت قرار می

دوره/  /با دانشگاه در صورت وجود هرگونه ارتباطکننده در اجرای فرآیند اعتباربخشی، شرکت افرادمدیریت تعارض منافع: 

 . نمایندگیری خودداری مرکز مورد ارزیابی، باید از حضور در ارزیابی بیرونی و تصمیم

 برخی موارد تعارض منافع عبارتند از:

  شد.ت علمی، کارمند و یا مدیر بوده باأمورد ارزشــیابی، دانشجو، عضو هی مرکز /در دوره او اخیراً بستگانارزیاب یا 

   مورد ارزشـیابی منعقد کرده باشد مرکز /او توافق اولیه یا قراردادی را با دوره بستگانارزیاب یا. 

  داردمورد ارزشیابی رقابت  مرکز /او از دانشگاه یا شرکتی باشد که با دوره بستگانارزیاب یا. 

  کرده باشد.در دانشگاه مورد ارزیابی فعالیت در نقش مشاور ارزیاب 

 حاصل اطمینان به تصویب رسید تا 28/3/1402کمسیون ملی اعتباربخشی مورخ  جلسه بیستماخلاقی در  منشور این

اربخشی در همه مراحل اعتب کنندگان در فرایندشرکت تمام توسط رفتاری بالای اخلاقی و استانداردهای که شود

 .خواهد بودو قابل اعتماد  ها کارشناسانهو نتایج حاصل از ارزیابیگردد رعایت می
 

 اربخشیـلاقی اعتبـمنشور اخ

 


